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一、数字平台
总体开放性

1、数字平台开放性整体持续向好



排名区间 数字平台名称



2、接入和退出维度是限制数字平台总体开放性的主要方面

平台名称
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排名变化 总体 接入 交易 退出 转移





3、电商交易和社交媒体类平台总体开放性得分增幅较大
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二、数字平台
接入开放性

1、数字平台接入开放性重回下降趋势



排名区间 数字平台名称



2、数字平台审慎对待用户数据保护导致接入开放性降低



3、社交媒体平台的接入开放性有所改善



三、数字平台
交易开放性

1、数字平台交易开放性有所提升



排名区间 数字平台名称



2、数字人民币成为多数平台新增的支付手段

平台

爱奇艺

百度APP

贝壳找房

哔哩哔哩

滴滴出行

抖音

饿了么

京东

今日头条

美团外卖

拼多多

淘宝

网易云音乐

微信

小红书

携程

喜马拉雅

新浪微博

支付宝
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银行卡 微信支付 支付宝 数字人民币 其他方式*



四、数字平台
退出开放性

1、数字平台退出开放性变动方向由正转负



排名区间 数字平台名称



2、数字平台发展转向存量竞争造成退出通道复杂性增加



五、数字平台
转移开放性

1、数字平台转移开放性明显提升



排名区间 数字平台名称





2、数字平台积极拓宽业务转移范围以回应数据合规要求



附录1：数字平台开放性指数模型

交易开放性
1、第三方服务多样性

2、限制交易行为

转移开放性
1、数据可转移性

2、业务可转移性

接入开放性
1、B/C端接入限制

2、隐私政策可读性

退出开放性
1、B/C端退出条件

2、B/C端退出通道
复杂性



数字平台开放性指数模型（DPOIM）中各指标解释如下：

1、接入开放性：

2、交易开放性：

3、退出开放性：

4、转移开放性：



附录2：数字平台清单及版本号

附录3：数字平台分类
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附录4：数据采集过程

报告数据的采集基本遵循如下过程：




